
„Mit Hilfe der SKIT konnten  
wir innerhalb weniger Wochen  

papierlos arbeiten“

Qualität und Service sind das 
oberste Gebot bei RIEGA. Um 
hier noch besser zu werden, 

startete RIEGA im Mai 2022 die Ein-
führung eines Dokumenten-Manage-
ment-Systems (kurz: DMS). Durch 
die Digitalisierung lassen sich Papier-
berge vermeiden und die Arbeit geht 
schneller von der Hand. 

Im ersten Schritt wurde bei RIEGA der 
Eingangsrechnungsprozess digitali-
siert. Was bisher teilweise mehrfach 
kopiert, gestempelt, geprüft, nachge-

fragt, freigegeben und am Schluss in 
einen Ordner einsortiert wurde, wird 
jetzt einmal gescannt und steht in den 
verschiedenen Abteilungen allen im 
Haus sofort zur Verfügung. Während 
das Sekretariat noch die Kalkulatio-
nen prüft, kann bereits die Buchhal-
tung oder die Geschäftsleitung auf 
ein Dokument zugreifen – es entfallen 
lange Wartezeiten und häufige Rück-
fragen. 

Die Einführung machte allen Beteilig-
ten Spaß und die Ansprechpartner bei 

RIEGA waren enorm motiviert. Die 
betrieblichen Prozesse wurden in 
einem unglaublichen Tempo digita-
lisiert. So war die Implementierung 
der ersten Phase innerhalb weniger 
Wochen erfolgreich abgeschlossen 
und RIEGA freut sich schon auf die 
nächsten Schritte. In der Einfüh-
rungsphase haben sich bereits viele  
weitere Ideen zur Nutzung ergeben, 
so z.B. auch die Digitalisierung des 
betrieblichen Weiterbildungswe-
sens. Als Docuware-Partner hat die 
SKIT Dynamics GmbH diese Einfüh-
rung erfolgreich begleitet und die 
SKIT konnte mit ihrer Erfahrung und 
dem Wissen der Mitarbeiter viele Im-
pulse geben. Kommen auch Sie zu 
uns und lassen Sie uns Ihre Prozesse 
digitalisieren.

Das hat RIEGA überzeugt:
  verkürzte Freigabeprozesse

  �vereinfachter  
Dokumentenzugang

  �schnellere  
Dokumentenbearbeitung

  �Abteilungsübergreifende  
Zusammenarbeit

  Reduzierte Papierablage
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